
Информация о «горячих» линиях, интернет-сайтах и других 

информационных ресурсах. 

 
122 -  консультация по разным вопросам, связанным с организацией медицинской 

помощи, записи на приѐм к специалистам, предоставление справочной информации и 

регистрация обращений граждан в единой информационной системе;  

8-846-225-70-82 — «горячая линия» Росздравнадзора для приѐма обращений граждан о 

нарушении порядка назначения и выписки обезболивающих препаратов; 

8-846-333-20-87 — телефон «горячей линии» Территориального органа Федеральной 

службы по надзору в сфере здравоохранения по Самарской области; 

8-846-260-37-99 — телефон «горячей линии» Управления Федеральной службы по 

надзору в сфере защиты прав человека, потребителей и благополучия человека по 

Самарской области; 

8-846-332-02-74 — телефон "горячей линии" "Нет коррупции"; 

8-846-951-72-72 — круглосуточный телефон психологической поддержки; 

8-846-958-66-66 — Экстренная психологическая помощь Службы социальной помощи 

семье и детям. 

8-846-307-77-99 – телефон круглосуточной «горячей линии» по вопросам качества и 

доступности оказания гражданам медицинской помощи, лекарственного обеспечения в 

учреждениях, подведомственных министерству здравоохранения Самарской области. 

8-846-307-77-89 – Телефон горячей линии по обезболиванию и паллиативной помощи. 

Режим работы с 8.00 до 20.00 ежедневно. 

8-800- 2000-122 – детский телефон доверия, работающий под единым общероссийским 

номером. 

 
 

Справочная о наличии лекарств в аптеках: 

 Справочная о товарах и услугах 005 

 Справочная аптеки ВИТА 8 (800) 755-00-03 

 

 

 

 


